
www.ceccar.ro

Comunicare și 
Dezvoltare profesională

Stagiul CECCAR
Anul I

Întâlnirea I

Copyright @CECCAR 2026



www.ceccar.ro

Dezvoltare profesională
Comunicarea

Forme de comunicare
Comunicarea organizațională

Comunicarea mediată
Comunicarea prin email



www.ceccar.ro
Copyright © 2026 CECCAR 

• Alt tip de sistem de învățare (diferit de facultate) – pe cont propriu;

• Polls / Teste la cursuri;
• Teme între întâlniri;
• Evaluare scrisă / orală;
• Îndeplinirea condițiilor pentru susținerea caietelor de practică;

• Motivare;
• Atitudine / Comportament / Interactivitate (camere deschise);
• Argumentare / interpretare;
• Gândire critică (corelații cu alte discipline);

nu plagiați / copiați! Nu folosiți inteligența artificială (AI) pentru luarea notițelor
la cursurile CECCAR – drepturi de autor!

Așteptările lectorilor CECCAR
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Așteptări...
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Cine este...? Tony Robbins 
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Dezvoltare profesională
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Primăvara simbolizează începuturile noi, energia și creșterea. 
Este momentul potrivit pentru a începe proiecte noi, a învăța 
noi abilități și a construi fundația pentru succesul viitor. Așa 
cum se plantează semințele în natură, primăvara este 
anotimpul în care îți stabilești obiective și îți pui ideile în 
mișcare.

Cum aplici în viața ta:
• În viața personală: Stabilește obiective clare, începe noi 

obiceiuri sănătoase, dezvoltă noi relații.
• În viața profesională: Inițiază proiecte, investește în educație și 

networking, fii deschis/ă la inovație.
• Atitudine: Fii optimist/ă, proactiv/ă și gata să îmbrățișezi 

schimbarea.

Primăvara - Perioada oportunităților și a începuturilor noi
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Vara este momentul în care trebuie să muncești din greu 
pentru a-ți menține progresul. Semințele plantate în 
primăvară trebuie îngrijite cu atenție pentru a crește. Aceasta 
este perioada în care perseverența, disciplina și 
adaptabilitatea sunt esențiale. Este important să fii vigilent/ă 
și să-ți protejezi eforturile împotriva obstacolelor care pot 
apărea.

Cum aplici în viața ta:
• În viața personală: Continuă obiceiurile și obiectivele stabilite, 

menține motivația și disciplina.
• În viața profesională: Rămâi concentrat/ă pe proiectele tale, 

dezvoltă-ți competențele și evită stagnarea.
• Atitudine: Cultivă perseverența, disciplina și rămâi deschis/ă la 

învățare continuă.

Vara - Perioada muncii intense și a dedicării
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Toamna este anotimpul în care culegi roadele muncii tale. 
Acesta este momentul în care te bucuri de succes, analizezi 
rezultatele și înveți din experiențele trecute. Nu este doar un 
timp al recompensei, ci și al reflecției, al ajustării strategiilor 
și al pregătirii pentru următorul ciclu.

Cum aplici în viața ta:
• În viața personală: Celebrează realizările, reflectează 

asupra lecțiilor învățate și ajustează-ți obiectivele.
• În viața profesională: Analizează performanțele, evaluează 

ce a funcționat și ce trebuie îmbunătățit.
• Atitudine: Exersează recunoștința, fii deschis/ă la 

schimbare și pregătește-te pentru următoarea etapă.

Toamna - Perioada recoltării și a evaluării
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Iarna reprezintă o perioadă de introspecție și pregătire 
pentru un nou început. Este momentul în care te 
odihnești, îți încarci bateriile și îți planifici viitorul. 
Această etapă este esențială pentru a acumula energie 
și pentru a intra în primăvară cu o strategie clară.

Cum aplici în viața ta:
• În viața personală: Fă o pauză, prioritizează îngrijirea 

personală, reflectează asupra direcției tale de viață.
• În viața profesională: Revizuiește-ți cariera, stabilește 

obiective pentru viitor, educă-te în noi domenii.
• Atitudine: Fii răbdător, introspectiv și strategic.

Iarna - Perioada reflecției, odihnei și planificării
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Dezvoltare profesională – Poll 1
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Anotimpuri...
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Anotimpuri...
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Exercițiu:
Scrie (de mână) o scrisoare 
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Cum definiți comunicarea?
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Comunicarea

https://www.facebook.com/reel/1146106017671854
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Comunicarea
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Comunicarea

Comunicarea înseamnă putere.
Cei care îi stăpânesc modul de 
utilizare pot schimba modul în care 
percep lumea şi modul în care sunt 
ei înşişi percepuţi de lume. 

Anthony Robbins
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Comunicare

• lat. comunicatio – împărtășire, conversație
• Comunicare: acţiunea de a comunica şi rezultatul ei (DEX) – demersul 

de a face comun, de a împărtăși idei, gânduri, informații, atitudini
• Comunicaţie: acțiunea de realizare a unei legături între două puncte 

pentru (...) transmiterea de semnale purtătoare de informaţie (Mic 
dicţionar enciclopedic); mijloc de comunicare între puncte diferite: 
legătură, contact (DEX)
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Când comunicați, aveți intenția de a influența 
comportamentul celui cu care comunicați?



www.ceccar.ro
Copyright © 2026 CECCAR 

Definițiile comunicării

În prezent, literatura de specialitate evidențiază existența a două curente:
1. Existenţa intenţiei de a influenţa comportamentul receptorului printr-un mesaj 
simbolic
 ? Mesaje involuntare prin expresii ale feței sau mișcări a trupului
 R: conștientă sau inconștientă
2. Comunicarea nu este condiţionată de existenţa intenţiei de a influenţa – 
imposibil ca cineva să nu comunice

• Emițător – orice gest / afirmație este de natură comunicațională
• Receptor – acordă un înțeles / atribuie o semnificație

Popescu, I.C., 2003. Comunicarea în marketing, Bucureşti: Uranus, pp. 13-14
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Definițiile comunicării

John J. Burnett - comunicarea este un proces prin care două sau mai multe 
persoane încearcă, prin utilizarea unor simboluri, să exercite o influenţă 
conştientă sau inconştientă asupra altora, cu scopul de a-şi satisface propriile 
interese.

• Proces – o succesiune de fenomene care se produc între emițător și receptor
• Simboluri – gesturi, semne, cuvinte, manifestări
• Influență – comunicarea se produce chiar dacă emițătorul nu are în mod 

conștient intenția de a comunica
• Scopul – transferul de idei / informații se produce pentru satisfacerea nevoii de 

comunicare a emițătorului

Popescu, I.C., 2003. Comunicarea în marketing, Bucureşti: Uranus, p. 14
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Forme de comunicare

1. În funcție de natura și numărul celor cărora le este destinat mesajul:
• Comunicare intrapersonală
• Comunicare interpersonală
• Comunicare intragrup
• Comunicare intergrup
• Comunicare în masă

2. În funcție de natura simbolurilor utilizate:
• Comunicare verbală
• Comunicare paraverbală
• Comunicare nonverbală

3. În funcție de natura și obiectivele emițătorului:
• Comunicare personală
• Comunicare organizațională

Popescu, I.C., 2003. Comunicarea în marketing, Bucureşti: Uranus, p. 14
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1. Comunicarea verbală
– Comunicarea verbală priveşte doar cuvintele, verbalizarea, 

limbajul simbolic 
– Poate fi orală sau scrisă
– Transmite în proporție de 7%

După natura simbolurilor utilizate 
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2. Comunicarea paraverbală

După natura simbolurilor utilizate 

•Comunicarea paraverbală (paralimbajul) este un nivel mai profund
de comunicare, iar accentul cade, în principal:
➢ nu pe ceea ce este spus, ci pe cum este spus;
➢ nu pe simpla receptare a mesajului şi a formelor de comunicare

adiacente, ci pe analiza acestora din urmă şi pe integrarea lor în
mesajul propriu-zis.

•Comunicarea paraverbală operează cu nuanţe şi este factorul
esenţial în personalizarea comunicării şi în perceperea autentică a
mesajului.

•Transmite în proporție de 38%
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2. Comunicarea paraverbală

După natura simbolurilor utilizate 

•Eu nu am spus niciodată că ea a furat banii mei
•Eu nu am spus niciodată că ea a furat banii mei
•Eu nu am spus niciodată că ea a furat banii mei
•Eu nu am spus niciodată că ea a furat banii mei
•Eu nu am spus niciodată că ea a furat banii mei
•Eu nu am spus niciodată că ea a furat banii mei
•Eu nu am spus niciodată că ea a furat banii mei
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2. Comunicarea paraverbală

După natura simbolurilor utilizate 

• Este reprezentată de modul concret în care vorbim (forţa sau
volumul, ritmul şi fluenţa, înălţimea sau tonalitatea vocii, modul de
articulare a cuvintelor). Elementele paraverbale însoţesc limbajul,
permiţând nuanţarea, întărirea, sublinierea ideilor, a cuvintelor.

• Bernard Shaw spunea că există 100 de feluri de a spune “nu” şi 1
000, de a spune “da”. Ştim foarte bine că, după intonaţie, un “da”
poate însemna “nu” şi uneori un “nu” se apropie de “da”.
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• Volumul vocal - trebuie să fie adaptat diferitelor momente ale
discursului (se vorbeşte mai tare la început şi la sfârşit, pentru a
sublinia obiectivele şi concluziile), trebuie adaptat ambianţei (o sală
mai mică sau mai mare, linişte sau gălăgie);

• Ritmul vorbirii – trebuie să fie variat, pentru „a sparge” monotonia;
se vorbeşte rar când se subliniază ideile principale, dar ritmul creşte
la pasajele de tranziţie, la pasajele descriptive şi la cele familiare
elevilor; se recomandă evitarea vorbirii „împiedicate”, a bâlbâielilor,
a ruperilor de ritm prea dese; unele pauze au rolul de a pregăti
elevii pentru o idee importantă, de a capta atenţia;

Elemente paraverbale:

Comunicarea paraverbală
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• Articularea cuvintelor - trebuie să fie clară, corectă, trebuie să se evite
folosirea excesivă a limbajului de specialitate („pedanteria”), înghiţirea unor
silabe sau cuvinte.

• Intonaţia – este reprezentată de modulaţia vocii, de ridicarea şi coborârea
tonului, în timpul vorbirii, pentru nuanţarea sau accentuarea unei idei, a
unui cuvânt, trebuie să fie adecvată situaţiei; se ridică tonul pentru a sublinia
ideile esenţiale;

• Accentul – reprezintă forţa, intensitatea cu care sunt pronunţate anumite
cuvinte din propoziţie; modificarea accentului de pe un cuvânt pe altul, într-
o propoziţie, poate determina semnificaţii diferite ale aceleiaşi
propoziţii/fraze 

Comunicarea paraverbală
Elemente paraverbale:
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3. Comunicarea nonverbală
– Expresia facială
– Poziția / limbajul corpului (poziția capului, 

a ochilor, ținuta mâinilor)
– Gesticulație
– Mimica
– Contact vizual
– Culoare
– Distanța / contact fizic

– Transmite în proporție de 55%

După natura simbolurilor utilizate 
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Forme de comunicare

1. În funcție de natura și numărul celor cărora le este destinat mesajul:
• Comunicare intrapersonală
• Comunicare interpersonală
• Comunicare intragrup
• Comunicare intergrup
• Comunicare în masă

2. În funcție de natura simbolurilor utilizate:
• Comunicare verbală
• Comunicare paraverbală
• Comunicare nonverbală

3. În funcție de natura și obiectivele emițătorului:
• Comunicare personală
• Comunicare organizațională

Popescu, I.C., 2003. Comunicarea în marketing, Bucureşti: Uranus, p. 14
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1. Comunicarea personală

După natura și obiectivele emițătorului
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2. Comunicarea organizațională

După natura și obiectivele emițătorului

• Comunicare managerială - mesaje care permit derularea
proceselor de management şi de execuţie

• Comunicare de marketing - mesaje care contribuie la
realizarea obiectivelor prevăzute în planurile de marketing

!!! Atenție !!!
Promovare vs comunicare – raport de la parte la întreg

Popescu, I.C., 2003. Comunicarea în marketing, Bucureşti: Uranus, p. 17
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Promovare

Comunicarea organizațională

Promovarea reprezintă preocuparea unei organizații de a
emite mesaje persuasive, care să acţioneze, sub forma unor
impulsuri, fie în sensul împingerii produsului /serviciului
/organizaţiei către consumator, fie în vederea atragerii
publicului ţintă către produs /serviciu /organizaţie. Se
asigură stabilirea unui contact optim între elementele care
fac obiectul promovării şi publicul vizat, conducând, în cele
din urmă, la dezvoltarea activităţii anunţătorului.

Popescu, I.C., 2003. Comunicarea în marketing, Bucureşti: Uranus, p. 19
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Activitatea promoțională

Comunicarea organizațională

Activitatea promoțională reprezintă un demers de natură
comunicaţională, riguros planificat, realizat pe o perioadă
determinată de timp, sub forma unor campanii, în cadrul
cărora, cu ajutorul unor tehnici specifice, se acţionează în
vederea realizării unor obiective de natură comunicaţională,
toate acestea cu scopul de a contribui la maximizarea
profitului organizaţiei pe termen scurt, mediu sau lung.

Popescu, I.C., 2003. Comunicarea în marketing, Bucureşti: Uranus, p. 19
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Comunicarea în marketing
Terence A. Shimp – ansamblul elementelor incluse în mixul de marketing al
unei mărci, având rolul de a facilita efectuarea tranzacțiilor prin împărtășirea
unor idei consumatorilor mărcii sau clienților.

John J. Burnett – comunicarea în marketing are rolul de a susține planul de
marketing prin transmiterea promisiunii de marketing, ajutând totodată
publicul țintă să înțeleagă și să aibă încredere în avantajul specific
anunțătorului.

Flux intern: angajați, acționari
Flux extern: clienți, distribuitori, companii concurente sau neconcurente, alte
categorii de public

Popescu, I.C., 2003. Comunicarea în marketing, Bucureşti: Uranus, pp. 20-22
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Conținutul comunicării în marketing

1. În funcție de natura obiectivelor urmărite:
• Comunicare comercială
• Comunicare corporativă

2. În funcție de sfera de acțiune:
• Comunicare internă
• Comunicare externă

3. În funcție de natura metodelor și tehnicilor utilizate:
• Comunicare promoțională
• Comunicare continuă

Popescu, I.C., 2003. Comunicarea în marketing, Bucureşti: Uranus, p. 25
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1. După natura obiectivelor urmărite:

Conținutul comunicării în marketing I

Comunicare comercială – creșterea volumului vânzărilor produselor sau
serviciilor

• Obiective vizând notorietatea produsului
• Obiective vizând imaginea produsului
• Obiective vizând stimularea cumpărării produsului

Comunicare corporativă – creșterea valorii corporative a organizației
• Obiective vizând notorietatea organizației
• Obiective vizând imaginea organizației
• Obiective vizând stimularea unui comportament adecvat în raport

cu organizația

Popescu, I.C., 2003. Comunicarea în marketing, Bucureşti: Uranus, p. 25
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2. După sfera de acțiune:

Conținutul comunicării în marketing II

Comunicare internă
• Personalul organizației

o personal de conducere
o personal operativ

• Colaboratorii externi
Comunicare externă

• Consumatori / clienți
• Furnizori
• Distribuitori
• Acționarii și mediile financiare specializate
• Opinia publică
• Mediul administrativ - politic

Popescu, I.C., 2003. Comunicarea în marketing, Bucureşti: Uranus, p. 25
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3. După natura metodelor și tehnicilor utilizate:

Conținutul comunicării în marketing III

Comunicare promoțională – tehnici de comunicare promoțională
• Publicitate
• Promovarea vânzărilor
• Relațiile publice
• Forța de vânzare
• Marketingul direct
• Marketing prin evenimente

Comunicare continuă – tehnici de comunicare continuă
• Marca
• Design și ambalaj
• Arhitectonica

Popescu, I.C., 2003. Comunicarea în marketing, Bucureşti: Uranus, p. 25
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Sistemul de comunicare directă

Componentele sistemului
• Emițător
• Receptor
• Medii de comunicare
• Mesaj

Procesele sistemului
• Codificarea
• Transmiterea
• Decodificarea
• Feedback-ul
• Perturbațiile
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Sistemul de comunicare directă
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Factori interni:
– Bariere de limbaj (deficiențe verbale, auditive)
– Bariere semantice (vocabular sărac, conotații emoționale ale unor cuvinte)
– Emoții
– Timiditate 
– Lipsa de cunoaștere
– Lipsa de interes

Factori externi:
– Zgomotul
– Locul și momentul
– Climatul de comunicare (atmosfera)
– Canalele de comunicare folosite

Perturbații
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Sursa: https://www.youtube.com/watch?v=nwPtcqcqz00&ab_channel=TRY 

Perturbații

https://www.youtube.com/watch?v=nwPtcqcqz00&ab_channel=TRY
https://www.youtube.com/watch?v=nwPtcqcqz00&ab_channel=TRY
https://www.youtube.com/watch?v=nwPtcqcqz00&ab_channel=TRY
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Sursa: https://www.youtube.com/watch?v=TqAu-DDlINs&ab_channel=Burnistoun 

Perturbații

https://www.youtube.com/watch?v=TqAu-DDlINs&ab_channel=Burnistoun
https://www.youtube.com/watch?v=TqAu-DDlINs&ab_channel=Burnistoun
https://www.youtube.com/watch?v=TqAu-DDlINs&ab_channel=Burnistoun
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– Avantaje / Dezavantaje?

– Vocea trădează ce ar trăda corpul într-o comunicare față în față;
– Pregătirea înaintea apelului;
– Limbaj profesional;
– Comunicare paraverbală (ton, pronunție, viteza vorbirii etc.);
– Respectarea timpului;
– Atenție la mesajele primite (notițe);

– Zâmbiți!

Comunicarea prin telefon
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Exercițiu:

De ce ar trebui să fac afaceri cu tine și nu cu 
altcineva din domeniul tău?
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1. Înțelege adevărata putere a identității Unicitate
• De ce ar trebui să cumpăr de la tine în loc de oricine altcineva din industria ta?
• De ce ar trebui să fac afaceri cu tine și nu cu altcineva?
2. Identifică și articulează avantajul tău competitiv Diferențiere
• De ce are nevoie clientul tău ideal de serviciile TALE? (Ei au problema A, iar tu ai soluția B.)
• De ce ar trebui să lucreze cu tine și nu cu alții? (Pentru că tu ești/ai...)
3. Exersează comunicarea în mod coerent Credibilitate
• Ce își doresc vs. de ce au nevoie clienții tăi?
• Ce obiecții poți depăși dinainte?
4. Trăiește-o Autenticitate
• De ce au nevoie de produsul tău chiar acum? (Dacă așteaptă, riscă...)
• Unde vor fi peste un an fără tine?
5. Promoveaz-o Vizibilitate
• Cum comunici clar și constant valoarea ta unică?
• Ce strategii de marketing folosești pentru a-ți face identitatea vizibilă și memorabilă?

Ghid pentru Crearea unei Identități Unice și Diferențierea în Afaceri

Acest ghid îți oferă o abordare clară pentru a-ți defini și consolida identitatea, atrăgând clienții potriviți și diferențiindu-te în piață.
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ChatGPT te poate citi și îți poate spune cum te vede
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Poșta electronică = reprezintă totalitatea sistemelor software și hardware implicate în 
corespondența de mesaje text, imagini, sunete, videoclipuri și fișiere prin intermediul internetului.

Tipuri de comunicare prin email:
–Personală;
–Profesională:

• Comunicare de afaceri
• Comunicare de marketing:

– Campanii email marketing
– Newslettere
– Campanii de publicitate prin email

• Comunicare de notificare (actualizări / modificări)
• Comunicare de confirmare (primire / înțelegere informații, întâlniri / rezervări).

Comunicarea prin email
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TO / CC / BCC

Subiectul mesajului (relevanță)

• Formula de adresare
• Conținutul mesajului
• Formula de încheiere
• P.S. (dacă este cazul)
• Disclaimer (dacă este cazul)

Comunicarea prin email
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• Nu trimite mesaje fără subiect!
• Nu scrie conținutul mesajului în subiect.
• Nu scrie mesaje lungi! Evită mesajele agresive.
• Evită CAPS LOCK (majuscule) și semnele de punctuație exagerate.
• Un mesaj nu trebuie să conțină greșeli gramaticale.
• Trimite mesajul la adresa potrivită (verifica destinatarul înainte să trimiți 

mesajul).
• Nu atașa fișiere de dimensiuni mari și nu atașa fișiere executabile.
• Nu deschide mesaje de la necunoscuți! Nu descărca fișiere executabile.
• Nu folosi prescurtări, nu este elegant.
• Denumește fișierele atașate cu nume sugestive, astfel încât destinatarul să știe 

ce conțin.

Reguli specifice comunicării prin email
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Comunicare de marketing prin email

• Campanii email marketing
• Newsletter-e
• Campanii de publicitate prin email
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Email marketing
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Email marketing

Newsletter
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Newsletter
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Campanie email marketing vs. Newsletter
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Publicitate prin email



www.ceccar.ro
Copyright © 2026 CECCAR 

Publicitate prin email
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Apropo de Subiect...
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Apropo de Subiect...după o săptămână
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Pentru a te cunoaște mai bine și a afla ce stil de 
negociere adopți de cele mai multe ori în situațiile în care 

te afli, îți propun să accesezi acest test:

https://drive.google.com/file/d/1l4gwSEV_a9uN7UhrVtih
D16_vvbc11ks/view?usp=sharing 

Va trebui să te gândești per ansamblu la negocierile pe 
care le-ai făcut și pentru fiecare pereche de 

comportamente, din cele 30 de mai jos, să acorzi punctaje, 
astfel încât o pereche (A-B) să totalizeze maxim 5 puncte 

alocate.

https://drive.google.com/file/d/1l4gwSEV_a9uN7UhrVtihD16_vvbc11ks/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1l4gwSEV_a9uN7UhrVtihD16_vvbc11ks/view?usp=sharing
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Alocă cele 5 puncte direct în fișierul Excel pentru că la 
întâlnirea din luna Mai va fi nevoie să îmi spui cele 5 

sume (calculate automat și scrise cu albastru) din Excel.
Folosiți acest fișier .XLSX când acordați punctajele: 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45T
kVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing 

La Întâlnirea III (luna Mai) veți avea nevoie de cele 5 sume 
(cu albastru, din dreapta – în .XLSX)

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FTe5wZ5m4Al6JoI8YNVVhcG45TkVQsO5PhPiKXyxSs0/edit?usp=sharing
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Let’s connect!

https://www.linkedin.com/in/carmenacatrinei

 
https://www.facebook.com/carmenacatrinei.ro

 
https://www.instagram.com/carmenacatrinei.ro 

https://www.linkedin.com/in/carmenacatrinei
https://www.facebook.com/carmenacatrinei.ro
https://www.instagram.com/carmenacatrinei.ro
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