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Intreprinderea ca obiect al evaluarii. Factorii

ce determina valoarea intreprinderii




Evaluarea

Activitatea de evaluare este un complex de operatiuni, desfasurate pe baza unor metode si
respectand standarde de evaluare.

» Standardele Internationale de Evaluare, (elaborate de Comitetul International pentru
Standardele de Evaluare IVSC)

» Standardele de evaluare nationale (elaborate de ANEVAR).
Evaluarea are in vedere stabilirea unei valori de piata.

Evaluarea intreprindernn trebuie realizata avand in vedere multe aspecte, pornind de la
structura sa de productie, pana la rolul acesteia in societate
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Valoare vs pret

* Valoarea de piata nu reprezinta un fapt, c1 o estimare a celui mai probabil pret care va fi
platit de cumparator pentru bunuri si servicii, la 0 anumita data.

* Conceptul de valoare presupune o suma de bani asociata unei tranzactii.

* ANEVAR - valoarea de piata este suma estimata pentru care o proprietate va f1 schimbata,
la data evaluari, intre un cumparator decis s1 un vanzator hotarat, intr-o tranzactie cu pretul
determinat obiectiv, dupa o activitate de marketing corespunzatoare, in care partile implicate
au actionat in cunostinta de cauza, prudent s1 fara constrangere.

* Pretul reprezinta suma de bani care a fost ceruta de vanzator s1 oferita sau platita de
cumparator pentru un bun economic/activ.
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Ce evaluam...
atunci cand evaluam o intreprindere?

* Activele intreprinderii

* Valoarea capitalurilor investite
— Capitaluri proprii

— Capitalurt imprumutate pe termen mediu s1 lung
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Factorii determinanti ai valoril intreprinderi

e Activele detinute;

 Profitul, fluxul de numerar generat;

 Modul de finantare;

* Modul de distribuire a profiturilor;

* Evolutia mediului economic s1 a sectorului din care face parte;
» Strategia de dezvoltarea acesteia;

* Aliantele prezente sau viitoare etc.
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Standardul international de practica in evaluare

Factorii ce trebuie luati in considerare de catre evaluatorul de
intreprinderi:

* Drepturile, privilegile sau conditiile aterente dreptului de proprietate;
* Natura intreprinderi1 s1 1storicul e1;

* Mediul economic ce ar putea afecta intreprinderea 1n cauza;

* Conditule s1 perspectiva domeniulu1 de activitate;

» Activele, datoriile, capitalul s1 situatia financiara

* Capacitatea mtreprindern de a obtine profit s1 de a plati dividende;
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Standardul international de practica in evaluare

Factorii ce trebuie luati in considerare de catre evaluatorul de
intreprinderi:

Existenta activelor necorporale;

Tranzactiile anterioare 1n care au fost implicate drepturile de proprietate ale intreprindern
1n cauza;

Marimea relativa a participatiel care trebuie evaluata;

Cotatiille de piata ale actiunilor tranzactionate pe o piata reglementata, preturile de
achizitie ale participatillor sau ale intreprinderilor implicate in acelasi domeniu de
activitate;

Alte informatn de piata, respectiv orice alte mnformatit considerate de evaluator ca
relevante;
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Situatiile care fac necesara evaluarea

Intreprinderii




Situatiile care fac necesara evaluarea intreprinderii

Evaluarea pentru vanzarea — cumpararea intreprinderii

Evaluarea pentru vanzare/cumparare este supusa tuturor fortelor ce actioneaza
asupra cereri s1 ofertel, inclusiv factorii economici relevanti ce apar la momentul
evaluarii s1 in conditille pieter intreprindernn subiect (piata poate fi gandita ca
reprezentand toti vanzatori s1 cumparatorir potentiali a1 intreprinderilor de tipul
celer evaluate).

Evaluarea pentru vanzarea — cumpararea unui pachet de actiuni

Valoarea unei participati la capitalul propriu al intreprindernn poate sau nu poate sa
fie pro rata din valoarea totala sau, altfel spus, in functie de imprejurari, suma
valorilor participatillor la o intreprindere poate sau nu poate sa coincida cu
valoarea intreprinderi1 evaluate ca intreg.
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Situatiile care fac necesara evaluarea intreprinderii

* Evaluarea pentru garantarea imprumutului

* Ce1 mal mulfi cumparatori nu au suficienti bani pentru a achita integral pretul de vanzare.
Acestia platesc o parte din pretul de achizitie din fondurile proprui, diferenta imprumutand-o
de la mstitutiile de credit. Deseori, creditele de la banci si1 de la alte institutin financiare sunt
garantate cu drepturile debitorulul asupra bunului. Elementul comun este acela ca creditorul
are capacitatea sa-si1 recupereze creditul prin preluarea controlulul asupra garantiei, in cazul
incapacitatii de plata a debitorului.

* Evaluarea pentru impozitare

» Incepand cu 1 ianuarie 2016, urmare a modificirii prevederilor Codului fiscal cu privire la
impozitarea cladirilor, valoarea impozabila a cladirilor detinute de persoane juridice s1 a
cladirilor cu destinatie nerezidentiala detinute de persoanele fizice este determinata de catre
evaluator1 autorizati, prin realizarea unor evaluart conforme cu Standardele de evaluare a
bunurilor in vigoare.
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Situatiile care fac necesara evaluarea intreprinderii

* Evaluarea pentru raportare financiara

* Legea contabilitatii din Romania s1 Standardele Internationale de Raportare Financiara
(IFRS) prevad obligativitatea reevaluari imobilizarilor corporale detinute de o societate,
in scopul determinari valori juste a acestora la data bilantului. Valoarea justa se determina
pe baza unor evaluari efectuate de regula de evaluator: autorizati, conform Standardelor de
evaluare a bunurilor in vigoare, evaluari avand ca scop raportarea financiara (inregistrarea
valori juste in evidentele contabile).

* Evaluarea pentru asigurare

* Unu evaluator 1 se poate solicita sa estimeze valoarea de asigurare a unei cladiri, in scopul
stabilirnn obligatielr ce-1 revine unui asigurator in cazul in care cladirile sunt deteriorate sau
distruse.
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Standardele internationale de evaluare




Principiile evaluarii intreprinderii conform Standardelor Internationale
de Evaluare

1.Principiul anticiparii sau al beneficiilor viitoare

e Valoarea economica a unuil bun reflecta fluxul beneficiilor economice wviitoare
generate de detinerea bunului respectiv.

2. Principiul substitutiei

* Atunci cand mai multe bunuri stmilare sau 1dentice sunt disponibile pe piata, acela
care are cel mal mic pret atrage cea mai mare cerere si cea mai larga distributie.
Altfel spus, un cumparator rational nu va plati pentru un bun un pret mai mare
decat cel cu care poate cumpara bunul de pe piata sau cu care poate recrea un bun
1dentic
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Principiile evaluarii intreprinderii conform Standardelor Internationale
de Evaluare

3. Principiul cererii si ofertei. Pretul de echilibru

* Pretul unui bun variaza direct, dar nu in mod necesar proportional cu cererea, si
invers, nu neaparat proportional cu oferta. Daca oferta pentru un bun creste sau
cererea scade, se tinde spre reducerea pretulu1 bunului pe piata.

4. Principiul schimbarii sau legea cauza - efect

* Ca efect al continuei modificari a fortelor care influenteaza valoarea
intreprinderilor, preturile de tranzactionare ale acestora sunt in continua schimbare.
Aceasta schimbare este inevitabila s1 continua in timp.
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Principiile evaluarii intreprinderii conform Standardelor Internationale
de Evaluare

5. Valoarea minima a intreprinderii

* Limita minima a valorn1 une1 intreprinderi este activul de lichidare al intreprinderii
(AL).

* Limita minima a valori1 capitalului propriu al unei1 intreprinder1 este activul net de
lichidare al intreprinderii (ANL).

6. Valoarea controlului

* Valoarea unei1 actiuni/parti sociale dintr-o participatie de control sau majoritara in
capitalul une1 intreprinder1 este superioara valorii unei actiuni/parti sociale dintr-o
~  Darticipatie minoritara in capitalul uner1 intreprinder.
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Principiile evaluarii intreprinderii conform Standardelor Internationale
de Evaluare

7. Valoarea lichiditatii titlurilor de co-proprietate (de exemplu, actiuni) emise de
intreprindere

* Valoarea de piata a unei intreprinderi sau a unei participatii intr-o intreprindere este
influentata de gradul de lichiditate al ftitlurilor de co-proprietate emise de
intreprindere.

8. Principiul alternativelor

* In orice tranzactie 1potetica oricare dintre parti are diferite variante de urmat in
tranzactie.

~ * De exemplu, vanzatorul ipotetic al unui bun are de ales daca vrea cu adevarat sa
S\I/= vanda, ce pret sa solicite, cui sa vanda, in ce conditii etc.
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Standardele si premisele valorii




Standardele si premisele valorii

Cea mai buna utilizare

* Cea ma1 buna utilizare este utilizarea care, din perspectiva unui participant pe
piata, are ca rezultat cea mai mare valoare a unui activ. Des1 acest concept se
aplica cel mai frecvent activelor nefinanciare, deoarece multe active financiare nu
au utilizar1 alternative, pot totusi exista circumstante unde se impune luarea in
considerare a celel mai bune utilizari a activelor financiare.

* Cea mai1 buna utilizare a unui activ poate f1 utilizarea sa curenta sau existenta,
atunci cand activul este utilizat optim. Cu toate acestea, cea mai buna utilizare
poate sa difere de utilizarea curenta, putand fi chiar s1 0 vanzare ordonata.
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Standardele si premisele valorii

Utilizarea curenta/existenta

* Utilizarea curenta/existenta reprezinta felul in care este utilizat(a) in prezent un
activ, o datorie sau un grup de active si/sau de datorii. In evaluarea intreprinderii,
se foloseste in mod uzual premisa continuarii activitatii.

 Utilizarea curenta poate sa fie totodata cea mai buna utilizare, desi nu este
obligatoriu.
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Standardele si premisele valorii

Vanzarea ordonata

* Vanzarea ordonata descrie valoarea care s-ar putea realiza prin vanzarea unui grup
de active, in cadrul procesului de lichidare, avand la dispozitie o perioada de timp
rezonabila pentru a gasi un cumparator (sau cumparatori), vanzare 1in care
vanzatorul este constrans sa vanda activele in starea s1 in locul in care se afla
acestea.

* Perioada rezonabila pentru a gasi un cumparator (sau cumparatori) poate varia in
functie de tipul activului s1 conditiile de piata.
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Standardele si premisele valorii

Vanzarea fortata

* Termenul ,,vanzare fortata” se utilizeaza deseor1 in situatiile cand un vanzator este
constrans sa vanda si, in consecinta, nu are la dispozifie o perioada de marketing
adecvata s1 cumparatorii ar putea sa nu realizeze analizele proprii necesare. Pretul
care ar putea f1 obtinut in aceste situatii va depinde de natura presiunii exercitate
asupra vanzatorului s1 de motivele pentru care nu poate sa dispuna de o perioada
de marketing adecvata. De asemenea, ar putea reflecta consecintele asupra
vanzatorului cauzate de imposibilitatea de a vinde in perioada disponibila.
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Etapele procesului de evaluare




Etapele procesului de evaluare

Etapele procesului de evaluare sunt:

1) stabilirea termenilor de reterinta a1 evaluari;

2) culegerea s1 analiza datelor (analiza diagnostic);
3) aplicarea abordarilor in evaluare;

4) analiza rezultatelor s1 concluzia asupra valorii;

5) raportarea evaluarii.
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1.Stabilirea termenilor de referinta ai evaluarii

* La inceputul procesului de evaluare, precum si Fe. parcursul acestuia, evaluatorul stabileste termenii de
referinta a1 evaluarii, care vor f1 agreati cu clientul s1 vor f1 precizati in scris intr-un document contractual.

* Termenii de referinta ai evaluarii includ urmatoarele aspecte:
* Identificarea evaluatorului s1 a competentei acestuia

. Iderlltiﬁcarea clientului s1, dupa caz, a altor utilizator1 desemnati sau persoane care pot avea acces la raportul de
evaluare

* Scopul evaluari

* Identificarea intreprinderii sau a participatiei la intreprinderea subiect al evaluari
* Tipul valori

* Data evaluarn

* Documentarea necesara pentru efectuarea evaluarii

* Natura s1 sursa informatiilor pe care se va baza evaluarea

* Ipoteze s1 ipoteze speciale

* Restrictil de utilizare, difuzare sau publicare

* Declararea conformitati evaluarii cu standardele de evaluare aplicabile in Roménia sau explicarea cauzei
nonconformitatii

* Descrierea raportului
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2. Culegerea si analiza datelor (analiza diagnostic)

» In stabilirea misiunii de evaluare, este esentiald identificarea si intelegerea
problemei clientului. Numai dupa 1dentificarea acesteia, evaluatorul is1 poate defini
misiunea, colecta informatille necesare s1 alege metodele cele mai adecvate
conform standardelor, 1ar apoi sa-s1 formeze o echipa cu experienta si
profesionalismul necesar.

* Deoarece fiecare evaluare (intreprindere, proprietate de tip industrial, agricol,
comercial, echipamente, instrumente financiare) este un caz particular, scopurile
sunt s1 ele diferite: transfer al dreptului de proprietate, fuziune, lichidare etc.
Totodata, in functie de modalitatile de colectare a datelor s1 informatiilor necesare
pentru evaluare, se 1mpune o anumita componentda a echipei de evaluare s1 un
anumit program de lucru.
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3. Aplicarea abordarilor in evaluare

* Acecasta faza reprezinta cheia raportului de evaluare, pentru ca incepe prin alegerea celor
mai adecvate metode de evaluare, conform standardelor. Selectarea s1 argumentarea
abordarilor, metodelor s1 tehnicilor de evaluare adecvate depinde de calitatea, cantitatea si
credibilitatea 1nformatilor disponibile, precum s1 de rationamentul profesional al
evaluatorului, rationament ce trebuie prezentat in raportul de evaluare.

 Din cele tre1 abordar1 in evaluare recunoscute de Standardele de evaluare a bunurilor,
pentru evaluarea unei intreprinderr sau a unei participatilt la capitalul intreprinderi,
abordarile principale care pot f1 aplicate sunt abordarea prin piata s1 abordarea prin venit.

* In mod normal, nu poate f1 aplicata abordarea prin cost, deoarece nu este o abordare
propriu-zisa in evaluare, valorile activelor si datorilor individuale obtinandu-se din
aplicarea uneia sau mai1 multor abordari principale in evaluare, inainte de a f1 insumate.
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4. Analiza rezultatelor si concluzia asupra valorii

» In aceastd etapd, cel mai important aspect il constituie abilitatea evaluatorului
autorizat de a sintetiza un nivel al valorii finale, selectat dintr-o gama de valori
obtinute in urma aplicarit metodelor de evaluare adecvate. Acest proces este unul
de rationament profesional de selectie si nu unul de calcul al uner medn
aritmetice simple sau ponderate.

* Valorile estimate dupa criteriile cele mai adecvate, conform standardelor, au la
baza atat elemente ce pleaca de la parametri1 specifici (active, fluxur: de numerar,
riscuri etc.), precum s1 de la activele necorporale neinregistrate in bilantul contabil.
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Raportarea evaluarii

* Redactarea finala a raportulul de evaluare, dupa discutille comune ale echiper de
lucru s1 dupa ultimele ajustar1 efectuate s1 finalizate prin receptia raportulur de
catre beneficiar, constituie etapa de incheilere a misiunii de evaluare.
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Tipologia abordarilor in evaluare (abordarea
prin piata (comparatia), abordarea prin
venituri, abordarea prin cost)




Abordari 1n evaluare

a) Abordarea prin cost (active) — ofera o indicatie asupra valorii prin utilizarea
principiulul economic conform caruia un cumparator nu va plati pentru un activ mai
mult decat costul necesar obtineri1 unui activ cu aceeasi utilitate, fie prin cumparare,
fie prin construire.

b) Abordarea prin piata (comparatie) — ofera o indicatie asupra valorn prin
compararea activului-subiect cu active identice sau similare ale caror preturi se
CUNoSC.

c) Abordarea prin venit — furnizeaza o indicatie asupra valorn prin convertirea
fluxurilor de numerar viitoare intr-o singura valoare curenta.
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Analiza diagnostic a afacerii




Definire diagnostic

@ Terminologie

Cuvantul “diagnostic” este de origine greaca s1 inseamna “apt de a discerne” .

@ Definire

Diagnosticarea poate f1 definita ca o cercetare complexa a aspectelor economice,
tehnice, sociologice, juridice si manageriale ce caracterizeaza activitatea unei
organizatii prin care se identifica punctele forte si slabe, cauzele care le-au
generat si se formuleaza recomandari de eliminare sau diminuare a aspectelor
negative si /sau de valorificare a celor pozitive, se stabileste “terapia”.
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Definire diagnostic economico-financiar

Preluat din medicina umana 1n management, diagnosticul sugercaza necesitatea
consultarii periodice a organizatiel pentru a-i identifica starea de sanatate,
vigoarea si capacitatea de a se adapta unor schimbari previzibile ale mediului

Diagnosticul economico-financiar reprezinta un instrument la indemdna
managerilor care permite formularea unor judecati de valoare calitative si /sau
cantitative privind starea, dinamica st perspectivele unei entitati.

/
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Sistemul informational contabil — sursa principala pentru
diagnosticul economico- financiar

Contabilitatea -cea mai reprezentativa sursa informationala pentru entitate

W

Argumente

Se exprima in unitati monetare

Realizeaza legatura intre toate celelalte sisteme informationale importante ale
entitatnn (Marketing, Personal, Productie, Cercetare, Comercial)

Ofera utilizatorilor interni s1 externi de informatu contabile furnizarea unei
imagini de ansamblu asupra intregii activitati.
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Metoda SWOT

Este cea mai utilizata metoda de diagnosticare a unei organizatu la nivel mondial.

Denumirea S.W.O.T. reprezinta acronimul pentru cuvintele englezesti:
»Strengthts” (Forte, Puncte forte),

* ,,Weaknesses” (Slabiciuni, Puncte slabe)

* ,,Opportunities” (Oportunitati, Sanse)

* ,,Threats” (Amenintari).

Primele doua privesc firma si reflecta situatia acesteia, 1ar urmatoarele doua privesc mediul s1 oglindesc impactul
acestuia asupra activitatii firmei.

Analiza-diagnostic de tip SWOT prezinta deci doua dimensiunt:

* Analiza factorilor _interni (a potentialului intern) adica a punctelor forte (strenghts) si a punctelor slabe
(weaknesses);

* Analiza factorilor externi (ai mediului ambiant) adica a oportunitatilor (opportunities) si amenintarilor (threats)
cu care se conifrunta entitatea.
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Metoda SWOT

» Punctele forte ale firmei sunt caracteristici sau competente distinctive pe care
aceasta le poseda la un nivel superior 1n comparatie cu alte firme, indeosebi
concurente, ceea ce 11 asigura un anumit avantaj in fata lor.

Pentru 1dentificarea punctelor forte se pot utiliza urmatoarele intrebarti:
* Ce avantaje detine firma analizata?
» Ce merge bine in firma analizata?
 La ce resurse importante are acces firma analizat?

* Ce puncte forte vad ceilalti la firma analizata?
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Metoda SWOT

P Punctele slabe ale firmei sunt caracteristici ale acesteia care ii determina un nivel
de performante inferior celor ale firmelor concurente.

Pentru identificarea punctelor slabe ale unei firme se pot utiliza s1 intrebarile:
* Ce merge foarte prost in firma analizata?
* Ce elemente poate sa le imbunatateasca firma analizata?

e Ce trebuie sa evite firma analizata?

/N
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Metoda SWOT

» Oportunitatile (ocaziile) mediului reprezinta factori de mediu externi pozitivi
pentru firma, altfel spus sanse oferite de mediu, firmei, pentru a-s1 stabili 0 noua
strategie sau a-s1 reconsidera strategia existenta in scopul exploatari profitabile a
oportunitafilor aparute.

Pentru 1dentificarea oportunitatilor se pot pune urmatoarele intrebarti:
* Care sunt tendintele interesante pe care le identificafi?

* Unde exista oportunitati ce pot avantaja firma analizata?

N
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Metoda SWOT

» Amenintarile mediului sunt factori de mediu externi negativi pentru firma, cu alte cuvinte
situati1 sau evenimente care pot afecta nefavorabil, iIn masura semnificativa, capacitatea
firme1 de a-s1 realiza integral obiectivele stabilite, determinand reducerea performantelor ei
economico-financiare.

Pentru 1dentificarea amenintarilor se poate recurge la urmatoarele intrebarti:

* Care sunt tipurile de obstacole cu care se confrunta firma analizata ?

* Cum actioneaza principalil sa1 competitori ?

* Care sunt specificatiile produselor sau serviciilor firmei analizate pe cale sa se schimbe ?
* Schimbarile tehnologice i1 afecteaza pozitia ?

* Are probleme cu datorile sau cu fluxul de numerar ?

Vreunul dintre punctele slabe ar putea sa-1 afecteze in mod serios afacerea ?

Copyright © 2026 CECCAR




Metoda SWOT

Etapele de aplicare a analize1 SWOT constau in urmatoarele:
* Evaluarea potentialului entitatii (analiza punctelor forte, punctelor slabe)
* Evaluarea mediului concurential (oportunitatilor si a riscurilor)

* Formularea alternativelor strategice (situatii de actiune)

N
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Diagnosticul intreprinderii
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Diagnosticul economico-
financiar




Diagnosticul economico-financiar

Continutul situatjilor financiare in Romania
Intreprinderile mari sunt obligate la a intocmi:

. Bilant — pozitie financiara

. Cont de profit si pierdere - performante

. Situatia modificarilor capitalului propriu

. Situatia fluxurilor de trezorerie

. Note explicative la situatiile financiare anuale.

Intreprinderile mici si mijlocii intocmesc situatii financiare anuale simplificate care cuprind:
. Bilantul prescurtat
. Contul de profit si pierdere
. Note explicative la situatiile financiare anuale simplificate.

Optional se pot intocmi situatia modificarilor capitalului propriu si/sau situatia fluxurilor de trezorerie.
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Componente

Diagnosticul pozifie1 financiare

Diagnosticul performantelor financiare
Diagnosticul fluxurilor de numerar

Diagnosticul riscurilor

Aspecte discutate la Finante s1i Management Financiar
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Diagnosticul comercial

Obiectiv: estimarea pietel actuale s1 potentiale a intreprinderii si a pozitiel sale pe piata

- Piata
U Evolutia vanzarilor
] Studierea concurentei

J Analiza furnizorilor

- Produse/servicii

1 Analiza vanzarilor pe produse si piete de desfacere
- Pretul

- Promovarea
\A/_
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Diagnosticul comercial

Potentiali
Noi
concurenti

Puterea de
Negociere a
furnizorilor

Sectorul
de
activitate

Puterea de
Negociere a
clientilor

Produse de
substitutie

Schema de analiza a mediului concurential elaborata de catre M. Porter
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A. Diagnosticul rivalitatii concurentiale

Rivalitatea intre firme (la nivelul sectorului) se poate manifesta in principal la nivelul pretului,
publicitatu, calitati, lansaru de produse noi, ameliorarii serviciilor acordate clientilor.

Intensitatea rivalitati intre firme rezulta din interactiunea urmatorilor factori structurali:
* Gradul de concentrare al concurentei

* Ritmul de crestere al sectorului

* Gradul de diferentiere al produselor pe piata

 Dimensiunea costurilor de stocare si a costurilor fixe

* Modificarile de capacitate de productie

* Diversitatea concurentilor

* Barierele de iesire

/
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B. Diagnosticul amenintarii noilor concurenti potentiali In sector

Marimea pericolulul reprezentat de nou-intratii pe o piata este direct proportionala cu importanta, natura
barierelor de intrare §1 cu reactia concurentilor deja instalati, la aparitia si manifestarea unor potentiali
competitori.

Tipologia barierelor la intrarea pe o piata este vasta, drept pentru care discutarea lor se rezuma la prezentarea
urmatoarelor:

+ costurile de transfer sunt cele ocazionate de schimbarea furnizorului la unul sau mai multe produse, in
situatia in care noul venit este un furnizor la randul sau;

+ productia de masa, care se caracterizeaza prin tendinta de scadere a costului unitar al unui produs fabricat,
odata cu cresterea volumului productiel intr-o anumita perioada de timp;

+ fidelitatea clientului, manifesta pentru produsele unei firme care si-a creat deja in sector o imagine de marca;
+ volumul capitalului necesar a fi angajat la intrarea in sector;

+ accesul la retelele de distributie consacrate in sector va fi limitat pentru noii veniti, constituind astfel o
bariera la intrarea pe piata, caci aspirantul va trebui sa propunad remize, cote-partl la publicitatea comuna,
reducer1 si1 alte avantaje comerciale pentru a fi acceptat de un circuit de distributie;

A

==9=— + efectul de experienta.
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C. Diagnosticul gradului de amenintare produselor de substitutie

Cele doua categorii de produse de substitutie care prezinta pericole pentru produsele firmei si care trebuie luate in consideratie sunt:

@ cele care tind sa-si amelioreze raportul calitate-pret fata de cel al produselor din sectorul analizat;

@ ccle care sunt fabricate in sectoare ce asigura rate medii de profit ridicate;

In acest sens un rol important revine urmatorilor indicatori de masurare a calitatii produselor:

* Dinamica refuzurilor din partea beneficiarilor - prin determinarea pondernn produselor refuzate in totalul
productiel livrate;

* Dinamica reclamatiilor din partea beneficiarilor - prin determinarea numarului de reclamati sau
valoarea produselor reclamate intr-o perioada de timp;

* Dinamica cheltuielilor cu remedierile in termenul de garantie - exprimata ca suma absoluta sau ca nivel ce
revine la 1 milion (1 miliard) le1 productie;

* Indicatorii tehnico-economici specifici fiecarei ramuri (ex: randamentul instalatiilor, consumul
de combustibil, durabilitatea, gradul de finisare etc.);
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D. Analiza-diagnostic a puterii de negociere a clientilor

Va evidentia in principal urmatoarele aspecte:

v numirul clientilor;

v repartitia clientilor;

v fragilitatea relatiilor cu clientii;

v’ ponderea clientilor interni fati de cei externi si dinamica acesteia pe o perioada de 3-5 ani;
v fidelitatea si soliditatea financiara a principalilor clienti

v’ organizarea distributiei

v stabilirea cotei de piati (pozitiei pe piati)

Organizarea distributiei

Analiza-diagnostic are ca scop, in acest caz, identificarea retelelor de distributie, eficienta serviciilor de vanzare si performantele serviciilor dupa vanzare. Aceste date se reintregesc cu o serie de

informatii referitoare la:

v’ actiuni promotionale;

v'acordarea de servicii postvanzare

v’ acordarea de discounturi clientelei fidele;

v'forma juridica a distribuitorului (exclusiv concesionar);

v’ obiective pentru reteaua de distribuire;

v obligatiile retelei de distribuire si modul de respectare a acestora (constituirea de stocuri, angajari de vanzatori etc.);

/A v’ obligatiile societatii fatd de reteaua de distribuire;

\A/

\

situatia conflictuala si natura litigiilor cu distribuitorii.
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Cota de piata (pozitia pe piata)

Pozifia firmei pe piata se poate calcula ca un raport procentual intre cifra de afacer1 neta a acesteia
(CAN) s1 cifra de afacer1 neta a liderulur (CANL) pietei, adica:

p = SAN 100
CAN,

Daca indicatorul tinde spre 100% inseamna ca pozifia firmei pe piata se intareste din punctul de
vedere al competitiel.

/‘
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E. Diagnosticul puterii de negociere a furnizorilor

Va evidentia in principal urmatoarele aspecte:
v numarul furnizorilor

v structura furnizorilor;

v/ criteriile care au stat la baza selectarii furnizorilor (distanta, relatii traditionale, pret, calitate,
facilitat1 de plata, facilitat1 de transport, garanti1 acordate etc.)

v raportul de dependenta fatd de anumiti furnizori

¥ calitatea serviciilor in termenele de garantie etc.
()

-\ f
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Sinteza diagnosticului mediului concurential

ETAPE:
* Selectarea unui esantion de indicatori (criterii) reprezentativi pentru reflectarea pozitiei concurentiale;

* Stagbilirea punctelor forte si a punctelor slabe ale activitatii concurentilor constatate la nivelul criteriilor
s,eilectate pr.tec,um si d efectelor acestora asupra societatii analizate sub forma amenintarilor si oportunitatilor
induse acesteia,

* Acordarea de punctaje de la 1 la 5 pentru aspectele de mediu concurential reprezentative

* Acordarea de coeficienti de importanta fiecarui indicator in functie de pozitia ocupata in grila de evaluare,
tinand seama si dé specificul sectorului de activitate.

]Qalculul notei medii si ierarhizarea firmelor pe piata punand astfel in evidenta avantajul concurential al fiecarei
irme.

n

Nota medie sa va determina dupa relafia: N — Z pixNi

=1
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Diagnosticul mediului concurential

Nr. Indicatori pi (%) Firma Firma Firma
crt. analizata competitoare competitoare
F F1 F2
Ni PixNi | Ni Pi x Ni Ni Pix Ni
1. Pozitia de piata (masurata prin
cota de piata)
Py Tendinta de crestere
3. Strucura concurentei
4. Gradul de diferentiere a
produselor/ Varietatea
serviciilor
S. Pret/ Calitate
6. Fidelizarea clientilor
7. Organizarea distributiei
8. Amplasamentul
9. Calitatea sistemului logistic
10. Imaginea de marca etc.

Total

(100%)




NF. ort Criterii Observatii Diagnostic SWOT Punctaj Pondere de Punctaj agregat Masuri
I importanta* necesare
Pozitia de piat::i (misurati Societatea detine o buna pozitie pe Stare si tendinta N1 P1=18 % N1xP1
1 - f e e piatda la majoritatea produselor si
’ | DAL ) (L plata) serviciilor prestate in special pentru
bunurile de larg consum.
Tendinte de crestere -veniturile firmei in usoara crestere Stare si tendinta N2 P2=16 % N2xP2
2. -cererea este in crestere
- sectorul este in crestere
Structura concurentei - nivel concurential ridicat Stare si tendinta N3 P3=14 % N3xP3
3 - nu creeazd probleme pe piata interna
) - au aparut multe firme particulare
flexibile
Piata de desfacere - Existd relatii traditionale cu Stare si tendinta N4 P4=15 % N4xP4
beneficiarii.
4. - Clientii traditionali sunt
semnificativi ?
- cresc veniturile la export
Caracteristicile clientilor - Relatii stabile cu clientii Stare si tendinta N5 P5=7 % N5xP5
- Cresterea numarului de clienti;
5 - Preocupdri pentru m modificarea
’ structurii  clientelei 1n  directia
acoperirii unei palete mai largi de
clientela
Fidelizarea clientilor - Servicii postvanzare Stare si tendinta N6 P6=9 % N6xP6
6. - Se acorda discounturi
- Actiuni promotionale
Gradul de diferentiere a - complementaritate Stare si tendinta N7 P7=5 % N7xP7
7. produselor/- gama
diversificata
Pret /Calitate -accesibilitate ca pret Stare si tendinta N8 P8=12 % N8xP8
8. - integrarea in standardele de calitate
cerute pentru produsele sale.
Amplasament -direct din depozite Stare si tendinta N9 P9=3 % N9xP9
9. - 0o 5 o +retea proprie de distributie
Organizare distributiei iea prop "
Imaginea de marca Este semnificativa ? Stare si tendinta N10 p10=1 % N10xP10
10.
Diagnosticul general al OPORTUNITATE — AMENINTARE 100 % N => NiPi
A. mediului concurential-

punctaj total
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Diagnosticul juridic

Obiectiv: Analizarea aspectelor legale privind activitatea firmei evaluate.

Analiza elementelor specific referitoare la:
* drepturile de proprietate;
* luarea deciziilor conform actelor constitutive ale intreprinderii,

* relatii contractuale ale societatii comerciale cu statul, partenerii comercialli,
banci, angajatii, sau litigii in care este implicata firma.
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Diagnosticul juridic

* Realizarea diagnosticului juridic presupune analiza elementelor specifice din urmatoarele

domenii:

1) Dreptul societatii comerciale

In acest domeniu juridic se verifica:

- Contractul de societate

- Statutul

- Registrul adunarn generale a actionarilor

- Registrul actionarilor

N

-\ /-
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Diagnosticul juridic

2) Dreptul civil

Se analizeaza si se verifica actele s1 contractele privind dreptul de proprietate asupra principalelor
active:

- Situatia juridica a terenurilor intreprinderni (dreptul de proprietate, contractual de
inchiriere/asociere);

- Situatia juridica a 1mobilizarilor corporale si necorporale (de natura brevetelor, licentelor,
marcilor inregistrate);

- Situatia 1mobilizarilor financiare, situatia imprumuturilor primite, garantiile constituite, etc.;

- Situatia asigurarii societati prin efectul legii.
D

-\ f
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Diagnosticul  juridic

3) Dreptul comercial

Se verifica:

- contractele de vanzare-cumparare;

- de inchiriere;

- contractele de asociere.
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Diagnosticul juridic

4) Dreptul fiscal

In acest domeniu juridic, se verifica:
- Relatiille companiel cu autoritatea fiscala;

- Situatia achitarui obligatiilor legale datorate (1impozite, taxe, contributii, etc);

- Situatia platilor restante, comparative cu termenele exigibile;

- Ultimul control fiscal si rezultatele sale.

/‘
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Diagnosticul juridic

S) Dreptul muncii

Se verifica existenta:

- Contractelor colective s1 individuale de munca;
- Regulamentulu1 de ordine interioara;

- Contractulu1 de management;

Puncte importante: existenta  acordurilor de neconcurenta cu angajatii-chelie,
~ Sume compensatorii in cazul concedierilor.
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Diagnosticul juridic

6) Dreptul mediului

Se gnalizeaza daca activitatea firmei evaluate se desfasoara in cadrul impus de legislatia de
mediu.

- Firma evaluata are un studiu de impact?
- Au fost obtinute autorizatiile de mediu?
- Exista litign1 cu alte intreprinderi sau cu autoritatile?

/N
-\,’“\/-
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Diagnosticul resurselor tehnice

In cadrul acestui segment se au in vedere urmatoarele aspecte:

* amplasamentul societatii comerciale si al eventualelor sucursale sau filiale,
* utilizarea suprafetelor productive,

* caile (mijloacele) de acces,

* echipamentele de productie si de transport,

* valoare si structura imobilizarilor corporale.

* valorii si structurii imobilizarilor corporale

Surse informationale
programul tehnic al firmei;
*balanta timpului de lucru al utilajelor exprimate in pre-utilaje;
edarile de seama statistice;
*evidenta contabila; in cadrul evidentei contabile, un rol important il au:
A -fisa fiecarei imobilizari corporale;
== -informatiile din situatiile financiare in speta informatiile cuprinse in Nota 1 ,, Active imobilizate™.
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Diagnosticul resurselor tehnice

In mod sintetic diagnosticul resurselor tehnice se prezinta astfel:

Diagnosticul
resurselor
tehnice

Diagnosticul asigurarii cu resurse tehnice

Diagnosticul utilizarii extensive a resurselor tehnice

Diagnosticul utilizarii intensive a resurselor tehnic e
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Diagnosticul asigurarii cu resurse tehnice

Vizeaza urmatoarele aspecte:
 Dinamica si marimea capacitatilor de productie;
« Starea capacitatilor de productie;
« Structura capacitatilor de productie;

A.Diagnosticul asiqurarii cu resurse tehnice din punct de vedere al marimii si
dinamicii acestora

Indicatori:
a) Modificarea absoluta a imobilizarilor corporale: : Alc = Ic1-lc0

b) Modificarea relativa a imobilizarilor corporale. vy, — ﬂxmg

Ic0
c) Coeficientul intrarilor de imobilizari corporale: - _ lxlOO
"de
d) Coeficientul iegirilor de imobilizari corporale: g _ IEXIQO
C
e) Coeficientul migcarii globale a imobilizari corporale: g - I+E 100
Ic
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B. Diagnosticul asigurarii cu resurse tehnice din punct de vedere al starii
acestora

a) Coeficientul uzurii imobilizarilor corporale (ku):

Ku = AXIOO A= amortizare

Ic Ic= valoarea acestora de la sfarsitul perioadei

b) Coeficientul reinnoirii parcului de echipamente, masini, utilaje si instalatii (ki ):

|

k =-"100 ( linv valoarea intrarilor de echipamente prin investitii)

" Ic
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C. Diagnosticul asigurarii cu resurse tehnice din
punct de vedere al structurii acestora

a) Din punct de vedere al prezentarii in situatiile financiare
* fterenuri §i CONStructii,

* instalatii tehnice si magsini,

* alte instalatii, utilaje si mobilier;

* avansuri si imobilizari corporale in curs de executie.

b) Din punct de vedere al repartizarii imobilizarilor pe functii ale societatii:
* Aprovizionare;
* Productie;

* Distributie;

¢) Dupda forma de proprietate se pot evidentia:
* imobilizari corporale detinute cu acte de proprietate;

* imobilizari corporale detinute in regim de leasing financiar.

d) Din punct de vedere al utilizarii lor efectiv pentru activitatea de exploatare
* imobilizari corporale active sau de exploatare

* imobilizari corporale nonactive sau in afara exploatarii

Copyright © 2026 CECCAR
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Diagnosticul utilizarii extensive a resurselor tehnice

Analiza folosirii extensive a resurselor tehnice se refera la gradul de utilizare a parcului de masini si utilaje si de folosire

a timpului de lucru.

Indicatori:

A. Indicatori bazati pe numarul de utilaje:

a) Coeficientul de folosire a parcului total (Kpt):

b) Coeficientul de folosire a parcului de utilaje instalat (Kpi): Kp] —

- Ni :numarul total de utilaje instalate indiferent daca
acestea functioneaza sau nu,

- Nt: numarul total de utilaje existente in inventarul
societatii

-Nf :numarul de utilaje aflate in functiune
--Ni: numarul total de utilaje instalate
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B. Indicatori bazati pe timpul de functionare al utilajelor

a) Fondul de timp calendaristic (Fc) reprezinta limita maxima de timp de functionare a utilajelor:

Fc=NxTcx24

- N reprezinta numarul mediu de utilaje instalate in cursul perioadei;

- Tc reprezinta timpul calendaristic a perioadei (exprimat in zile).

b) Fondul de timp maxim disponibil (Fmax) :
. Fmax=Fc—P si P=Top+Trp+ Tsr
- Fc - fondul de timp calendaristic ;
- P - timpul total neutilizabil ;
- Top - timpul aferent opririlor tehnologice ;
- Trp - timpul aferent reparatiilor si reviziilor programate;

N - Tsr - timpul aferent zilelor de sarbatoare si repaos.

-\/-

c) Fondul de timp efectiv lucrat (Te);
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Pe baza indicatorilor de mai sus, se poate pune in evidenta gradul de utilizare a timpului de functionare
a utilajelor astfel:

e) Gradul de utilizare a fondului de timp calendaristic:

G = EXIOO
Fc

- Te reprezinta timpul efectiv lucrat exprimat in ore-utila;j ;
- Fc reprezinta fondul de timp calendaristic exprimat in ore-utilaj.

f) Gradul de utilizare a fondului de timp maxim disponibil :

G. -1 ‘100

F
" Fmax

-Te reprezinta timpul efectiv lucrat exprimat in ore-utila;j ;
-Tmax reprezinta fondul de timp maxim disponibil, exprimat in ore-utilaj ;
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C. Indicatori bazati pe capacitati de productie:

Coeficientul de utilizare a capacitatii de productie

Qex - (Qex) productia exercitiului realizata
Kct = - Qexmax) productia maxima posibila de realizat conform fisei utilajului
Qexmax

Pe baza caracteristicii principale a utilajului, gradul de utilizare intensiva se mai poate determina dupa relatia:

Qex - Qex reprezinta volumul productiei exercitiului efectiv obtinute in cursul unei perioade de timp T;
Kct = - V reprezinta caracteristica dimensionala a utilajului;
Vx T - T reprezinta timpul de functionare a utilajului.

Instrusmante Structurais
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B. Performantele ce revin la o unitate valorica de imobilizari corporale

a) Productia exercitiului (Qex) ce revine la o 1.000 lei imobilizari corporale (Ic):

e _ QeX 1000
Ic

b) Cifra de afaceri (CAN) ce revine la o 1.000 lei imobilizari corporale (Ic):

CAN,,,, = C;‘;N x1000

Qex oo

c)Valoarea adaugata (VA) ce revine la o 1.000 lei imobilizari corporale (Ic):

VA 0 = VA 1000

Ic

d) Venturi din exploatare (VEXP) ce revin la o 1.000 lei imobilizari corporale (Ic):

VEXP,,,, " = VEXP 1000

Ic

e) Venturi totale (V1) ce revin la o 1.000 lei imobilizari corporale (Ic):

VT, = ?xlooo

f) Profitul din exploatare (REXP) ce revine la o 1.000 lei imobilizari corporale (Ic):

REXP,,,, " = REXP 1000

Ic

g2) Profitul brut (RBE) ce revine la o 1.000 lei imobilizari corporale (Ic):

c RBE
RBE,,,, = ——x1000
Ic
N\ h) Profitul net (RNE) ce revine la o 1.000 lei imobilizdari corporale (Ic):
ey RNE
—(— RNE, ,," === x1000
C
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Sinteza diagnosticului resurselor tehnice

1. Selectarea unui esantion de indicatori (criterii) reprezentativi pentru reflectarea starii si evolutiei resurselor tehnice,
1. Stabilirea punctelor forte si a punctelor slabe privind infrastructura, procesul productiv si procesul investitional.
2. Acordarea de punctaje (Note) de la 1 la 5 utilizdnd metoda grilelor de evaluare simpla si/sau sub forma de matrice,

3. Acordarea de punctaje de importanta fiecarui indicator, tinand seama §i de specificul activitatii. Se va tine seama ca in

industria grea gradul de adaptabilitate a capacitatilor productivitate la cerintele pietei este din start mult mai redus decdt
in alte sectoare.

4. Calculul notei medii ce revine starii si evolutiei resurselor tehnice,

5. Elaborarea interpretarilor, recomandarilor, strategiilor de actiune viitoare in vederea administrarii ,,terapiei” de redresare
a starii resurselor tehnice.
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Observatii Diagnostic Punctaj Pondere de Punctaj agregat Masuri necesare
Nr. crt. Criterii SWOT importan{a*
Amplasamentu] dCalea de acces necesitda mijloace | Stare si tendinta N1 P1=7% N1xP1
o g e transport .
. capacitatilor &
' productive si caile
de acces
Valoarea Si structura :1 ‘mijloacele ﬁxF: sunt achizitionate | Stare si tendinta N2 P2=16 % N2xP2
. oo in imprumuturi
2. imobilizarilor estructura corespunde specificului
corporale activitatii
Asigurarea cu utilaje e la nivelul cerin‘;elqr Stare si tendinta N3 P3=13% N3xP3
3 si echipamen te e excedent de capacitate
Starea utilaj clor Si J gfad de uzpré scazut ' Stare si tendinta N4 P4=15% N2xP2
hi telor/Calit e nivel tehnic Imbunatatit
4. SIS AL e grad de Innoire in crestere
ate tehnologii
Utilizare extensiva a e grad n‘led'iu de utilizare a Stare si tendinta NS P5=1% N5xP5
- " tilaj elor si capacitatilor de productie
echipamentelor
Utilizarea eVeniturile totale/Profitul brut si Stare si tendinta N6 P6= 18 % N6xP6
ot e Profitul net la 1ooo lei imobilizari
6. ol e.nvaa a . corporale sunt in crestere, in
utilajelor S1 | crestere
echipamentelor
intreﬁnere si -atelier de reparatii Rropriu Stare si tendinta N7 P7= 2% N7xP7
7. repara tii -program de reparatii
Investitii - f:xisti .p.l.an de investit;i.i ' Stare si tendinta N8 P8=4% N8xP8
- investitiile finantate din credite
8. -grafic de executie a obiectivelor
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Fluxul de - tehnologii invechite Stare si N9 N9xP9
0 productie - lipsa de capacitate de tendinta P9= 9%
productie la nivelul
cererii;
-exista un grad de | Stare si N1 P10=15 % N10xP10
poluare semnificativ; tendinta
10. Aspect.e -- avizele de mediu nu
ecologice sunt integral acordate,
exista acorduri in curs.
Diagnosticul PUNCT SLAB - PUNCT FORTE 100 %
general al N = Z NiPi
C. | resurselor

tehnice-punctayj
total
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Diagnosticul resurselor umane si al managementului

Evolutia, structura, comportementul s1 eficienta resurselor umane

- prezentarea si analiza echipei de conducere.

Indicatorz:

- dimensiune, structura, comportament;

- eficienta potentialulur uman.
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Diagnosticul managementului si resurselor umane

Factorul uman reprezinta factorul cheie care pune in miscare si mobilizeaza toate celelalte resurse de la nivelul entitatii. De modul de gestionare a

factorului munca depind astfel in mare masura performantele generale realizate de orice entitate.

Sursele informationale :

Structura organizatorica

Balanta de plan a utilizarii timpului de lucru (exprimat in ore-om);
Rapoarte statistice privind utilizarea timpului de lucru a salariatilor;
Fisa postului;

Statele de salarii;

Informatiile din situatiile financiare @ Nota 8 ..Informatii privind salariatii, administratorii si directorii”, informatii privind:
29 9 9

v" indemnizatiile acordate membrilor organelor de administratie, conducere si de supraveghere;

v" obligatiile contractuale cu privire la plata pensiilor citre fostii membri ai organelor de administratie, conducere si supraveghere, indicindu-se
valoarea totalda a angajamentelor pentru fiecare categorie.

v" valoarea avansurilor si a creditelor acordate membrilor organelor de administratie, conducere si de supraveghere in timpul exercitiului: rata dobanzii;
principalele clauze ale creditului; suma rambursata pana la acea data; obligatii viitoare de genul garantiilor asumate de entitate in numele acestora;

v’ salariati: numar mediu, cu defalcarea pe fiecare categorie; salarii plitite sau de platit, aferente exercitiului; cheltuieli cu asigurdrile sociale; alte
cheltuieli cu contributiile pentru pensii.
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Diagnosticul managementului

In cadrul acestui segment se au in vedere urmatoarele aspecte:

> nivelul si utilizarea potentialului managerial caracterizat prin:
v’ structurd manageriala;
v’ calitatea echipei manageriale;
v’ structura organizatorica;
v’ sistemul informational;
v’ rezultatele financiare inregistrate de societatea comerciala;
» organigrama de conducere a societatii comerciale formata din:
v’ adunarea generala a actionarilor;
v consiliul de administratie (condus de un manager sau de directorul general);
v’ conducerea executiva;
v" comisia de cenzori sau auditorii financiari.
» atributii si competente ale membrilor echipei manageriale;
» cine stabileste remunerarea lor? sunt cointeresati? au depus garantiile legale?
» caracterizare: varsta, formare, experienta, specializare si domenii de decizie
> stilul de conducere: colegial sau autoritar, centralizat sau descentralizat,

\/,S/> relatiile lor: dependenta fata de un grup sau de actionarii majoritari, de banci, de mediul economico-social

\

stabilitatea intr-un anumit post; ce efecte ar avea schimbarea conducerii asupra activitatii

Copyright © 2026 CECCAR




Diagnosticul resurselor umane

1. Diagnosticul asigurarii cu resurse umane

2. Diagnosticul stabilitatii personalului

Diagnosticul s

resurselor umane
\ 3. Diagnosticul utilizarii extensive a

resurselor umane

4. Diagnosticul utilizarii intensive a
resurselor umane
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Diagnosticul asigurarii cu resurse umane

Vizeaza 3 dimensiuni:
* Ca dimensiune (numar),
e Structura si

e Calificare.

a) Analiza asigurarii cu personal ca numar;

a.1). Indicatori specifici
* numarul scriptic de salariati ce cuprinde totalitatea salariatilor existenti in evidenta societatii in baza unui contract de munca,

* numarul scriptic de personal ce cuprinde totalitatea salariatilor existenfi in evidenta societatil in baza unui contract de munca sau a
unui contract de conventie civila,

* efectivul de salariati/personal scriptic prezent la lucru la un moment dat, adica prezenta in unitate a personalului la un moment dat
indiferent de timpul de lucru lucrat efectiv ;

* numarul maxim de salariati/personal adica limita maxima de personal pe care activitatea societatil ar putea-o absorbi in functie de
volumul de activitate s1 productivitatea muncii;

* numadrul mediu de salariati/ personal (lunar, trimestrial, anual) ce caracterizeaza prezenta in unitate in raport cu durata calendaristica

N
—X luata in calcul.

-\f
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Dinamica numarului de salariafi trebuie apreciata in corelatie cu dinamica productiei vandute sau cu
dinamica cifrei de afaceri si cu dinamica productivitatii muncii, pornind de le la relatia:

CAN=NxW

- CAN reprezinta cifra de afaceri neta;
- N reprezinta numarul mediu de personal muncitor;
- W reprezinta productivitatea medie a muncii.

In baza relatiei de mai sus putem aprecia starea de asigurare cu salariati ca numar pe baza urmatoarelor
corelatii:

1. I >100 Iy<100, si I >100

Situatia reflecta faptul ca societatea desi nu este asigurata cu personal la nivelul necesitatilor, ea si-a
realizat contractele prin cresterea productivitatii muncii;

2. I, >100, [_>100, I,>100, s Iz >1y

\”A‘ Situatia reflecta faptul ca societatea a realizat sporul de crestere a cifrei de afaceri pe seama ambilor
\ f . . . . . r ag s .
indicatori dar mai ales pe seama cresterii productivitatii muncii.
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b) Analiza asigurarii personalului ca structura;

Depinde de domeniul de activitate, de structura oferte1 de produse si1 servicii prestate.

Criterii de apreciere a structurii personalului:

* structura personalului in muncitori, personal tehnic productiv, personal de conducere si
administratie;

* structura personalului pe calificari: absolventi a1 scolilor profesionale, ucenici la locul de
munca; absolventi a1 liceelor de specialitate; absolventi a1 invatamantului superior; absolventi
a1 unor cursuri de specializare

* structura personalului dupa vechime;
* structura personalului dupa sex;

structura personalului dupa domiciliu etc.
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c) Analiza asigurarii personalului ca si calificare;

) e o .. — ZKixNi -Ni reprezinta numarul de personal pe categorii de incadrare “i”;
1
ZNi reprezinta numarul total de personal.
> KixTi
b) Coeficientul calificarii medii stabilit cu ajutorul tarifului mediu Kt = Z Ti

-Ti reprezinta numarul de ore-om lucrate de personalul muncitor pe categoria de incadrare ,i”;
-Ki reprezinta categoria de incadrare;
ZTi reprezinta numarul total de ore-om lucrate de personalul muncitor.

. . 9 ¥~ . Kf -exprima concordanta intre nivelul mediu de calificare al personalului si nivelul
¢) Coeficientul mediu de concordanta Ke = K1 mediu de calificare solicitate de o anumita lucrare:
K1 reprezintd categoria medie de calificare solicitatd de lucrari:
Kf reprezinta calificarea medie a personalului.
Kc >1 supracalificare Kc =1 concordanta Kc <1 subcalificare
=\
—\1=
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Pentru analiza calificarii personalului se mai pot folost:
d) Durata medie de scolarizare, numarul de clase absolvite;
e) Ponderea personalului cu pregatire superioara in total personal;

f)Vechimea in munca in aceiasi unitate sau stagiul la acelasi loc de munca,

O alta abordare a aprecierni calificarii personalului ar putea consta in preocuparile societatii pentru formarea profesionala
continua a salariatilor sai, care se poate pune in evidenta cu urmatoru indicatori:

*Cheltuielile pentru formare continua (scolarizarea personalului );
*Ponderea cheltuielilor pentru formarea continua in total cheltuieli salariale;
*Ponderea timpului pentru formarea continua in timpul total de munca (exprimat in ore-om)

*Numarul de salariati (in total sau in procente din total) care au beneficiat de cursuri de specializare.
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Diagnosticul stabilitatii personalului

2 indicatori principali:

. Circulatia fortei de muncad care reprezinta rotalitatea intrarilor s1 1esirilor dintr-o entitate din cauze
obiective.
. Fluctuatia fortei de munca care reprezinta iesirilor dintr-o entitate din cauze subiective.

Cauze obiective :

. lesiri pe cazg de boala, prin decese, pentru satisfacerea stagiului militar, prin transferuri;
. lesiri sau intrari determinate de volumul de activitate, de modificarea gradului de inzestrare tehnica
a Mmuncili.

Cauzele subiective:

. concedieri de personal din cauza nerespectarii disciplinei in munca,
A
-\ ) —

demisia sau plecarea neanuntata a personalului din unitate.
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Indicatori de masurare a stabilitatii personalului

I1+E - [ reprezinta intrarile de personal din cursul perioaderi;
N - E reprezinta iesirile totale de personal din cursul perioadei (din
cauze obiective sau subiective)

a) Coeficientul mobilitatii personalului (KM): KM =

- Nreprezinta numarul mediu de salariati din cursul perioadei.

- F reprezinta fluctuatiile de personal mai exact iesirile de

b) Coeficientul intrarilor de personal (KI): B 1 personal din cauze subiective.
K, = ﬁ
c) Coeficientul iesirilor de personal (KE): B E
Kg = ﬁ
d) Coeficientul fluctuatiei de personal (KF): K, ==
N
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Diagnosticul utilizarii extensive a resurselor umane

- se refera la modul in care este utilizat timpul de munca de catre salariatii din
societate.

- Surse informationale:
- Balanta de plan a folosirii timpului de lucru,

- Rapoarte statistice privind utilizarea timpului de lucru etc.

)
\»)

—_—
& . .
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Indicatori de masurare a utilizarii extensive a fortei de munca:

a) Fondul de timp calendaristic (Fc): Fc = N xTc

N reprezintd numarul mediu de personal;

-Tc reprezinta timpul calendaristic pe o persoana;

- Fc reprezinta fondul de timp calendaristic ;

b) Fondul de timp maxim disponibil (Fmax) : Fmax =Fc-P - P reprezintd numirul de zile de pauza impuse de
sarbatori legale, zile de repaus legal si concedii legale.

¢) Fondul de timp efectiv lucrat (Te);

Pe baza indicatorilor de mai sus, se poate pune gradul de utilizare a timpului de lucru astfel:

d) Gradul de utilizare a fondului de timp calendaristic: G. = Te x100
Fe Fe
y . N Te
e) Gradul de utilizare a fondului de timp maxim disponibil GFmax — - x100
max
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Alti indicatori ce reflecta utilizarea timpului de lucru:

c¢) Numarul total de greve (din care spontane,de avertisment si generale)
d) Numar total de zile de greva din cursul anului (TG),
e) Procentul timpului de greva in total fond de timp maxim disponibil

f) Procentul de grevisti in numarul mediu de salariati (PNG).
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Influente asupra modului de utilizare a timpulu1 de lucru al salariatilor asupra unor
indicator1 financiar1 semnificativi:

EXx. Influenta asupra cifrei de afaceri nete (CAN):

CAN = N x Th x Wh = ACAN(Th) = N1x (Th1 - Th0) x Who

ACAN(T) reprezinta variatia cifrei de afaceri nete datorate modificérii timpului de lucru efectiv lucrat
a nivelul unui muncitor;

Thl reprezinta timpul de munca efectiv lucrat ce revine pe un muncitor (ore-om);

ThO reprezinta timpul de munca programat a fi utilizat de un muncitor pe an

Wh() reprezinta productivitatea orard a muncii programate.
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Diagnosticul utilizarii intensive a resurselor umane

Vizeaza eficienta folosirii resurselor umane s1 presupune corelarea dimensiunii lor cu efectele utile obtinute in urma utilizarn
lor.

A. Sub forma productivitatii muncii.

B. Sub forma profitului ce revine la un salariat.

A. Modele de analiza a productivitatii muncii

a) Ca raport intre cifra de afaceri neta (CAN) si timpul de lucru efectuat (T) caz in care exprima cantitatea de
produse obtinuta pe o anumita unitate de timp.

W — CAN
T

b) Ca raport intre timpul de lucru efectuat (T) si cifra de afaceri neta (CAN) caz in care exprima cat timp este
alocat (cheltuit) pentru obtinerea unei unitati de cifra de afaceri neta:
— T
W=——
CAN

c) Ca raport intre cifra de afaceri neta (CAN) si numarul de salariati (N) caz in care exprima cantitatea de
produse obtinuta in medie de un salariat pe o perioada de timp:

W — CAN
N
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A. Modele de analiza a profitului pe salariat

P_
N N ~CAN

/

Profitul pe
salariat

Productivitatea Marja profitului

muncii
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Sinteza diagnosticului managementului si a resurselor umane

Etape:

a)Selectarea unui esantion de indicatori (criterii) reprezentativi pentru reflectarea starii si evolutiei managementului si a
resurselor umane;

b)Stabilirea punctelor forte si a punctelor slabe ale starii si evolutiei managementului §i a resurselor umane;
c)Acordarea de punctaje (Note) de la 1 la 5 utilizand metoda grilelor de evaluare simpla si/sau sub forma de matrice
d)Acordarea de punctaje de importanta fiecarui indicator, tindnd seama si de specificul activitatii.

e)Calculul notei medii ce revine starii managementului §i resurselor umane

A f)Elaborarea interpretarilor, recomandadrilor, strategiilor de actiune
——
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Nr. Criterii Observatii Diagnostic Punctaj Pondere de importanta* Punctaj agregat Masuri
crt. ritertt SWOT necesare
Structura ) pregé‘Fire §1 compe?en‘;é Stare st M P1=20% N1xP1
1. v o - experienta in activitatea de tendinta
manageriala conducere
Calitatea  echipei | -coeziune ey N2 P2=16 % N2xP2
. - colaborare tendinta
2. managerlale - viziune de perspectiva
- imbinare corecta a responsabilitdtilor pe
domenii
Structura - ol speatita Stare st N P3=6 % N3xP3
o . . o - flexibila tendinta
' organlzatorlca - delimitarea atributiilor, competentelor pe
niveluri organizatorice
Sistemul - do.tare cu echipamente. de calcql o Sta(:‘f% si N4 P4 =4 % N4xP4
/ . . - asigurare personalului de specialitate in el
- | informational informatica
- extins la toate nivelele ierarhice
. - asigurat integral Stare si NS PS5 =4 % NS5xP35
5. Amgura;'e cu . - corelat cu productivitatea tendinta
personal ca numar
Structura - varstaa per.sonalu.lui s11n special a sl N6 P6 =4 % N6xP6
6. lului personalului muncitor tendinta
personaiuiul
Calificarea - pregatire scolara Star.e si N7 P7=18 % N7xP7
7. . - calificare medie Lot
PerSOnalUllﬂ - personal specializat
Stabilitatea - circula‘;i.e rec}usév tSta(;'.e si N8 PS8 =8 % NSxP8
8. . - fluctuatie scazuta ERCItE
PerSOnalUllﬂ - stabilitate in crestere
Utilizarea timpului - nive%ul utilizarii timpului de lucru Stare si N9 P9 =4 2, N9xP9
9. del - tendinta de evolutie; tendinta
€ 1ucru
Productivitatea - mare $i in crestere.in crestere sl N10 P10=16 % N10xP10
10. .. - corelare productivitate-salarizare tendinta
muncil
Diagnosticul general al PUNCT SLAB - PUNCT FORTE 100 %
B managementului si
" | resurselor umane-

punctaj total
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Abordarea prin piata
(comparatie)




Abordarea prin comparatie (piata)

* Aceasta metoda este utilizata atunci cand unei intreprinder1 1 se poate stabili valoarea prin
comparatii cu valorile cunoscute ale unor alte intreprinders.

e Metode:

 Metoda comparatiei cu tranzactii de pachete minoritare (actiuni la firme cotate). Ratele de
valoare sau multiplicatorii rezulta din tranzactii realizate pe piata financiara (in marea
majoritate a cazurilor este vorba despre pachete minoritare de actiuni).

 Metoda comparatiel cu vanzari de firme necotate (piata de achizitu s1 fuziuni). In cadrul acestei
metode baza de comparatie o reprezinta tranzactiile cu intreprinderi in ansamblul lor sau cele cu
pachete majoritare, de reguld avand in vedere piata intreprinderilor necotate.

* Metoda comparatiel cu tranzactii anterioare cu subiectul evaluarii. Modul de estimare a valori1 se
bazeaza pe tranzactil anterioare, oferte sau acorduri care vizeaza proprietatea asupra intreprinderii
evaluate.
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Abordarea prin comparatie (piata)

e Cazul achizitie1l unui autoturism

* Cheia pentru evaluarea prin comparatie o reprezinta utilizarea unui multiplicator
sau a unel rate de evaluare.

 Multiplicator = valoarea de piata a capitalului propriu sau a capitalului
investit/parametrul economic relevant
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Abordarea prin comparatie (piata) - SEV

* Abordarea prin piata se bazeaza pe principiul substitutielr care mentioneaza ca, in
cazul existenter unor alternative, la riscuri egale, investitorul va prefera cel mai
mic pret. In decizia investitorului, factorul ,,risc” este cel mai important. Principiul
substitutiel nu cere ca intreprinderea luata ca baza de comparatie sa fie identica, ci
similara si relevanta:

* similara se refera la natura intreprinderii s1 cuprinde atat elemente cantitative, cat si
clemente calitative;

* relevanta este un atribut care exprima dorintele s1 asteptarile cumparatorului potential s1
care se refera la gradul de risc preluat prin investitia in intreprinderea respectiva,
lichiditatea investitie1, performantele probabile ale intreprindern etc.
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Abordarea prin comparatie (piata)

* Avantajele:

* sentimentul de intelegere s1 sustinere din partea investitorilor - porneste de la asteptarile
care se creeaza pe piata (desigur preluate de multiplicatori).

* accesibilitate, simplitate s1 viteza
* relevanta ridicata in cazul evaluarii pentru intrare pe piata.

* Dezavantaje:

* riscul de a compara ,,mere cu pere”

* crorl cauzate de piata (sub / supra evaluare)

* numar insuficient de comparabile

* necesitatea intelegerii si aplicarii unor ajustari specifice
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Etapele

1) Alegerea multiplicatorilor - Nu exista un multiplicator perfect
2) Detectarea intreprinderilor similare si relevante
3) Realizarea comparabilitatin datelor (normalizarea) — raportar1 contabile

4) Calculul unei valori pentru fiecare multiplicator utilizat

5) Ajustarea multiplicatoruluai:
* gjustarea multiplicatorului pentru diferenta de risc de tara
* ajustarea pentru riscul nesistematic (pachet majoritar/minoritar)

A

)

-\ f
& . .
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Multiplicatori frecventi

* Multiplicatoru1 profitului

* Pretul actiunii / Profitul net pe actiune (PER). Reprezinta cel mai intalnit s1 recunoscut multiplicator pentru estimarea
valorii de piata a une1 actiuni. Nu este aplicabil in cazul intreprinderilor cu pierderi.

* Multiplicatorul PER / g reprezinta raportul intre PER s1 rata de crestere sperata (g) a profitului net. Se aplica
intreprinderilor care inregistreaza crester: importante (cum ar fi intreprinderile bazate pe tehnologie).

* Pretul pe cursul actiunii / Profit brut pe actiune. Este utilizat atunci cand apar niveluri anormale sau diferite ale ratei de
impozitare.

* Multiplicatorul VpCi / EBIT. Profitul inainte de impozit s1 dobanzi (EBIT) reprezinta o baza a profitului generat la nivelul
intreprinderii s1 este adecvat in estimarea valorii capitalului investit. EBIT nu este afectat de indatorarea capitalului propriu,
fiind dec1 mai putin sensibil la ratele de indatorare, in comparatie cu PER.

* Multiplicatorul VpCi/ EBITDA. Profitul inainte de impozit, amortizare s1 dobanzi (EBITDA) este o forma uzuala a
fluxului de numerar s1, din punct de vedere conceptual, este recomandat mai degraba decat EBIT.

* VpCi = valoarea de piata a capitalului investit
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Multiplicatori frecventi

* Multiplicatori1 cifre1 de afaceri

* Pretul actiunii / Cifra de afaceri pe actiune. Este utilizat pentru evaluarea capitalurilor
proprii ale intreprinderilor care au o baza importanta de clienti (de regula, din domeniul
serviciilor). Acest multiplicator este aplicabil in cazurile in care intreprinderile selectate au o
cifra de afaceri omogena s1 similarda cu cea a intreprinderii evaluate. Este aplicabil la
intreprinderile cu o indatorare similara a capitalului propriu.

* Multiplicatorul VpCi / CA. Este similar cu cel anterior, cu diferenta ca se determind prin
aplicarea acestuia la valoarea capitalulul investit.

/
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Va multumesc!
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